UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé:éﬁZUMIQD-UBND Kon Tum, ngc‘z;vd/thdng/ﬁ\!-z(im 2014
QUYET PINH

’ Vé viéc ban hanh Quy ché phoi hop
tiep cong dan tai Tru so Tiep cong dan tinh Kon Tum

UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM

Can ctr Luat T6 chie HDND va UBND ngay 26/11/2003;
Cin ¢t Luat Khiéu nai ngay 11/11/2011;

Can cr Luat Té cao ngay 11/11/2011;

Can ctr Luat Tiép cong dan ngay 25/11/2013;

Can ct Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Khiéu nai; Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay
03/10/2012 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sd diéu cta Luat T6
céo; Nghi dinh sO 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu Quy dinh chi
tiét thi hanh mot sé didu ctia Luat Tiép cong dan;

Theo dé nghi cua Chanh Vian phong Uy ban nhén dan tinh tai T trinh 50
1691/TTr-VP ngay 25 thang 11 nam 2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay “Quy ché phoi hop tiép cong
dan tai Tru so Tiép cong dan tinh Kon Tum™.

Diéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu luc sau 10 ngay, ké tir ngay ky ban hanh va
thay thé Quyét dinh 50 56/2012/QD-UBND ngay 24/12/2012 cua Uy ban nhan
dan tinh Kon Tum vé viéc ban hanh Quy ché tiép cong dan tai Tru so Tiép cong
dan tinh.

Piéu 3. Cac ong, ba: Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Chénh Van
phong Tinh uy, Chu nhiém Uy ban Kiém tra Tinh uy, Truong Ban Noi chinh
Tinh uy, Chanh Van phong Doan Dai biéu Quéc hoi va Hoi dong nhan dan tinh,
Truong Ban Tiép cong dan tinh; Thu trudng céc s, ban, nganh; Chu tich Uy ban



nhan dan céc huyén, thanh pho va céc td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./y,

Noi nhﬁn:]ﬂ/
~NhuDidu ¥

- Van phong Chinh phu;

- Thanh tra Chinh phu;

- Cuc Kiém tra VBQPPL, B Tu phap;

- TT Tinh ay;

- TT HBND tinh;

- Poan Pai biéu Quéc héi tinh;

- Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam tinh;
- P/ CT, cac PCT UBND tinh;

- Pai PT-TH tinh; Bao Kon Tum; Céng Théng

tin dién tir tinh (dé dang tai);
- Chi cuc Vin thu - Luu trir tinh;
- Luu VT-NCI-THI.

TM. UY BAN NHAN DAN

CHU T[CH/

Nguyén Vin Hiing



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Doc lap - Tu do - Hanh phiic

QUY CHE PHOI HOP TIEP CONG DAN
TAI TRU SO TIEP CONG DAN TINH KON TUM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 6’6’/7014/QD~ UBND
ngay 0/] thang A2 nam 2014 cua Uy ban nhan ddn tinh Kon Tum)

) Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh:

Quy ché nay quy dinh nguyén tic, phuong thirc va trach nhiém phoi hop
gitta Ban Tiép cong dan tinh véi Vin phong Tinh uy, Vin phong Doan dai biéu
Qudc hoi va Hoi dona nhén dan tinh, U\f ban Kiém tra Tinh uy. Ban Noi chinh
Tinh uy va cac co quan, don vi ¢ lién quan dén viéc tiép cong dan, tiép nhan,
xu ly, giai quvct don khiéu nai, t6 cdo. phan 4nh, kién nghi ctia cong dan; phuc
vu cong tac tiép cong dan cua lanh dao Tinh ty, Doan dai biéu Qudc hdi tinh,
Hoi dong nhan déan tinh, Uy ban nhan dén tinh tai Tru s& tiép cong dan tinh Kon
Tum.

Piéu 2. Nguyén tic phdi hop:

1. Moi hoat dong phoi hop thue hién nhiém vu ticp cong dan phai tuan thu
ding chu trong. chinh sdch cua Dang va phap luat cua Nha nudc.

. Hoat dong phbi hop gitra Ban Tiép cong dan tinh voi Van phong Tinh
ay, le] phon0 Doan dai biéu Qudc hoi va Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban Kiém
tra Tinh ty, Ban Noi chinh Tinh uy va cac co quan. don vi ¢o lién quan dua trén
co o chire nang, nhiém vy, quyén han da duge phap ludt quy dinh.

3. Céc co quan, don vi lién quan ¢6 trach nhiém phm hop voi cac to chtre,
¢4 nhan ¢ tham quyen trong viée giai quy el khiéu nai, to cdo; cung Lap thong
tin tai liéu ¢o lién quan dén viéc l\hu,u nai, t cdo theo yéu cau cua co quan, td
chue co thim quyén. Viéc cung cép. trao ddi thong tin vé tiép cong dan, khiéu
nai, to cao phai kip thoi. _dung thot gian, bao dam tuan thu dang quy dinh cua
phéap luat, dap img yéu cdu cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, 0 cdo
cua cong dan.

Piéu 3. Noi dung phdi hop:
l. Cdc hoat dong phoi hop quy dinh tai Diéu 13, Diéu 14, Piéu 15, Diéu

16, Diéu 17 cua Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s diéu cua Ludt tiép cong dan.



2. Tiép dan, tiép nhan, phén loai, xu Iy l\hlcu nai, to cdo, kién nghi, phan
anh cta cong dan; tuyén truyén, hudng dan va td chirc viée thuc hién phap luat
va cdc quy dinh vé khiéu nai, td cdo, tiép cong dan,

3. Cung cap, trao d6i thong tin, xdy dung chuong trinh, ké hoach cho viéc
[lbp cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo cia Lanh dao Tinh uy, Doan dai biéu
Qudc hoi, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dan tinh. Tong hop, béo céo
tinh hinh vé két qua tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cdo trén dia ban tinh.

Téng kul so két rat kinh nghiém vé cong tac tiép cong dan va giai
quyét kJnLu nai, td céo.

Diéu 4. Phu-cmg thire phdi hop:

1. Cung cap, trao doi thong tin v¢ tinh hinh tiép cong dan, khiéu nai, t&
céo cua cong dan; thuc hién cac yéu cdu clia co quan co tham quyén va chuan bi
tot viée phuc vu cho co quan, td chire, nguoi cé tham quyén giai quyét khiéu nai,
td cdo.

2. Tham gia tiép cong dan, tiép nhan, xir ly, giai quyét khiéu nai, t& céo
clia ¢cong dan ¢o lién quan dén linh vue nganh, dia phuong minh quan ly.

3. Phol hop, huéng dan, tuyén truyén, phd bién, gido_duc phap luat vé

khiéu nai, to c4o; tham muu giai quyét kip thoi cdc vu viée vé khiéu nai, t6 cao
thude tham quyén, ngan chan, xir Iy kip thoi cac hanh vi vi pham phép lut.

4. Phéi hop phuc vu lanh dao tinh tiép cong dan: giai quyét khiéu nai, o
cao cua cong dan.
Chuong 11
TO CHUC TIEP CONG DAN
Piéu 5. Tru sé tiép cong din tinh:
Tru sé tiép cong dan tinh 1a noi t1ep cong dan dén khiéu nai, td cdo, kién

nghi, phan anh vai Tinh uy, Doan Pai biéu Qudc hoi tinh, Hoi dong nhan dén
tinh, Uy ban nhan dan tinh.

Tru so tiép cong dan tinh dat tai dia chi s6 281, duong Ba Tri¢u, phuong
Quyét Thang, thanh pho Kon Tum, tinh Kon Tum.

Diéu 6. Thoi gian tiép cong dan:

I. Lanh dao Tinh uy, Doan dai biéu Quédc hoi, Hoi dong nhan dan, Uy ban
nhan dan tinh tiép cong dan dinh ky vao ngay 22 hang thang, ké ca trung vao
ngay thur bay, ngay chu nhat. Truong hop trung vao ngay nghi 1€, tét theo quy

dinh thi ngay ti€p dan dinh ky cua lanh dao tinh la ngay lam viéc dau tién sau
ngay nghi 1€, tét.

2. Van phong Tinh ty, Van phong Doan dai biéu Qudc hoi va Hoi dong
nhan dan tinh, Uy ban Kiém tra Tinh Gy. Ban N¢i chinh Tinh uy phéi hop véi
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Ban Tiép cong dan tinh tiép cong dan thuong xuyén tai Tru sé Tiép cong dan
tinh vao cac ngdy lam viéc trong tuan.
Piéu 7. Thanh phin tham gia budi tiép cong din dinh ky cia lanh dao
tinh:
. Lanh dao cdc don vi: Van phong Tinh ty, Van phong Doan Dai biéu
Qubc hm va Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban Kiém tra Tinh ty, Ban Ni chinh
Tinh uy: Chanh Thanh tra tinh; Gidam ddc cdc S&: Tai nguyén va Moi trudng;
Xay dung; Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Tu phap; Chanh Van phong
UBND Lmh lanh dao Uy ban nhan dan thanh phé Kon Tum, lanh dao Ban Tiép
cong dan tinh va Trudng cac Phong: Noi chinh, Van xa, Kinh té nganh - Vian
phong Uy ban nhan dan tinh.

Truong hop vi Iy do khach quan, dt xuat khong tham du duoc budi tlep
cong dan dinh ky thi Thu truong cdc don vi. dia phuong trén phai thong bao veé
UBND tinh (qua Ban Tiép cong ddan tinh) truée 01 ngdy va phai ctr cap phé du
thay.

‘Trong truong hop can thiet hoac phat sinh su vi¢e dot xudt khi tiép cong
dan, Uy ban nhan dan tinh yéu cau Thu truéng cic sa, ban, nganh, lanh dao Uy
ban nhan dan cac huyén c¢6 lién quan tham du budi tiép cong dan dinh ky cta
lanh dao tinh.

2. Moi dai dién Ban Thuong truc Uy ban Mat trin T6 qubc Viét Nam tinh;
Trudéng Ban Phap ché Hoi dong nhan dan tinh; dai dién lanh dao Toa an nhan
dan tinh va Cuc Thi hanh an Déan su tinh tham du budi tiép cong dan dinh ky cua
lanh dao tinh.

Pidu 8. Quy trinh tiép cong dan tai budi tiép cong din dinh ky cia
lanh dao tinh:

1. Cong dan dén Tru so Tiép cong dan tinh dugc can by, cong chire tiép
cong dan huong dan ghi ndi dung l\]'llCLl nai, té céo, kién nghi, phan anh cua
minh vao Phiéu tiép cong dan theo mdu do Ban Tiép cong dan tinh cung cép.
Trudong hop cong dan dén khleu nai, t& cdo, kién nghi, phan 4nh khong ty ghi
dugre, can by, cong chirc tiép cong dan co trach nhiém ghi lai 1o néi cta cong
déan vao Phiéu tiép cong dan, doc lai cho cong dan nghe va dé nghi ngudi khiéu
nai, t§ céo, kién nghi. phan anh ky hodc diém chi vao Phiéu Tiép cong dan.

. Trén co s¢ ndi dung cong dan trinh bay tai Phiéu txcp cong dan, Ban
tiép cong dan tinh chu tri, ph01 hop voi Thu trudng céc don vi ¢o lién quan tién
hanh phan loai, tong hop ndi dung klmu nai, t céo, kién nghi, phan dnh cua
cong dén, ra soat qué trinh giai quyét ctia cac co quan chirc nang, cua Uy ban
nhan dan tinh, cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh ddi véi ndi dung cong dén
trinh bay;

3. Sau khi ra soat ndi dung cong dén trinh bay, Truong Ban tiép cong dan
tinh va Thu truong cdc don vi ¢6 lién quan bao cdo cac dong chi lanh dao tinh
chu tri budi tiép cong dan dinh ky vé ndi dung cong dan khiéu nai, t6 céo, kién



nghi, phan anh tai Phicu tiép cong dan va dé xuat hudng xu ly, tra 101 doi voi ndi
dung cong dan trinh bay tai Phiéu tiép cong dan:;

4. Cac dong chi lanh dao tinh chu tri budi tiép dan xem xét ndi dung khicu
nai, t0 cao, kién nghi, phan anh cua cong dan trinh bay tai Phiéu tiép cong dan,
hoi v trong lanh dao tinh va quyét dinh viée tiép cong dan;

- Truc tiép nghe cong dan trinh bay noi dung khiéu nai, to cdo, kién nghi.
phan anh cua minh;

- Chi dinh Thu trudng cac nganh, don vi, dia phuong tham gia budi ticp
dan c6 y kién néu vu viéc cong dan trinh bay lién quan dén linh vue quan ly Nha
nude cua nganh, don vi, dia phuong do:

- Huéng dan, tra loi cac khiéu nai, té céo, kién nghi, phan 4nh cua cong
dan theo céc quy dinh cua Luat Khiéu nai, Luat T4 cao;

- Két luan, giao nhiém vu cho céc s6. nganh, dia phuong c6 lién quan tién
hanh kiém tra, xac minh, giai quyét d6i véi su viée cong dan trinh bay tai budi
tiép cong dan dinh ky (néu co).

' Chuong I
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN
TRONG CONG TAC PHOI HQP TIEP CONG DAN

Piéu 9. Trach nhiém cia Vin phong Tinh uy, Uy ban Kiém tra Tinh
iy, Ban N¢i chinh Tinh uy, Vin phong Doan dai biéu Qudc hoi va Hoi dong
nhan dan tinh:

Van phong Tinh uy, ij ban Kiém tra Tinh ty. Ban Noi chinh Tinh uy,
Van phong Poan dai biéu Quoc hoi va Hoi dong nhan dan tinh ¢6 trach nhiém
cur can bd phu trach cong tac tlep cong dén phdi hop chit ché véi Ban Tiép cong
dan tinh, dé thuc hién cic cong viée sau:

1. Kip thoi nam bt phan anh, i\lc,n nghi cua cong dan, bao cao nhing van
dé cap thiét cua cong dan khi c6 yéu cau duoc gip Lanh dao Tinh 1y, Doan dai
biéu Quéc hoi tinh, Hoi dono nhan déan tinh dé Lanh dao Tinh uy, boan dai biéu
Qudc hoi, Hoi dong nhan dan tinh xem xét cir ngudi co tham quyén tiép cong
dan.

2. Tiép nhén, xu ly ndi dung khiéu nai, té cdo, phan 4nh cia cong dan
thude tham quyén giai quyét cia lanh dao co quan minh, cu thé:

a. Vin phong Tinh y tiép nhén, xu ly kién nghi, phan anh veé chu trucmg

dudng 16i, chinh sach cua Dang; tiép nhan, xur Iy khiéu nai, t6 cdo vé cong tac
xdy dung Dang va nhitng van dé khac thude nhiém vu, quym han cua Tinh uy;

b. Uy ban Kiém tra Tinh uy tiép nhan, xir 1y kién nghi, phan anh lién quan
dén chire nang, nhiém vu, quy én han cua U\ ban klem tra Pang cap minh va cép
dudi; tiép nhan, xtr ly khiéu nai, t6 cdo vé nhing van dé lién quan dén ky luat



Dang, phdI'I‘l chai can bg, dang vién, vé sinh hoat trong ndi bo td chirc Dang
thuoe tham quyén ctia Uy ban Kiém tra Tinh ty;

¢. Ban Noi chinh Tinh uy tiép nhan, xu ly kién nghi, phan anh, khiéu nai.
to cdo vé linh vuc ndi chinh va phong, chong tham nhiing;

d. Van phong Doan dai biéu Qudc hoi va Hoi dong nhan dan tinh tiép
cong dan dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh véi dai biéu Quoc hdi thudc
Poan dai biéu Quoc hoi tinh, voi Hoi dong nhan dan tinh lién quan dén viéc thuc
hién nhiém vu. quyén han ctia Quc hoi. Hoi dong nhan dan;

. Chuan bi ké hoach, chuong trinh lam viéc, hé so, tai lidu va cac dicu
kién can tluLl dé Lanh dao Tinh uy, Doan dai biéu Qudc héi tinh, Hoi dong nhan
dan tinh tiép cong dan theo dinh ky.

Diéu 10. Trach nhiém ciia Ban Tiép cong dan tinh:

. Tiép cong dan thuong xuyén vao cac ngay lam vi¢e trong tuan huong
dan L.ong dan thyc hién quyén va nghia vu cua nguoi khiéu nai, to céo, kién
nghi, phcm anh theo quy dinh cua phap luat.

2. Tiép nhén, xur ly khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh lién quan dén
trach nhlcm ctia Uy ban nhén dan, Chu tich UBND tinh, nhting van de can bdo
cdo Chu tich UBND tinh cho y kién chi dao; vé chu truong, quyét dinh cua
UBND tinh va cdc khiéu nai, t6 céo. kién nghi, phan anh khong thudc céc noi
dung quy dinh tai cac diém a, b, ¢ va d khoan 2 Piéu 9 Quy ché nay.

3. Giup Chanh Van phong UBND tinh phéi hop chat ché& voi Van phong
Tinh ty, Uy ban Kiém tra Tinh ty, Ban Noi chinh Tinh ay, Vin phong DPoan dai
biéu Qudc hoi va Hoi dong nhan dén tinh va céc co quan, don vi co lién quan
chuén bi ké hoach, chuong trinh lam viéc, ho so, tai lidu, cic diéu kién can thiét
dé Lanh dao Tinh uy, Boan dai biéu Qude hoi tinh, Hoi dong nhan dan tinh, Uy
ban nhan dan tinh ti€p cong dan.

4. Bao dam diéu kién vat chét can thiét phuc vu cho cong tac tiép cong
dan, phéi hop cdc co quan chic nang va dia phuong bao dam an ninh, trat tu tai
Tru sé tiép cong dan.

5. Khi ¢6 phat sinh vu viée khiéu nai, to cdo dong ngudi, phirc tap co
nhiéu noi dung, thudc trach nhi¢m cua nlucu cap. nhiéu nganh, da qua nhiéu co
quan, to chire, don vi xem xét, giai quy ét thi Truong Ban Tiép cong dan tinh c6
trach nhiém:

a) Chu tri hodc phdi hop véi dai dién co quan, t6 chire, don vi co lién quan
hodc dai dién Uv ban nhan dan dia phuong noi phat sinh khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh tiép nguoi dai dién khiéu nai. td cao, kién nghi, phan 4anh;

b) Yéu cdu co quan, to chirc, don i ¢ lién quan cung cap thong tin, tai
lidu; ctr ngudi c6 trach nhiém tham gia tiép nguoi dai dién khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh.

Ly



5. Giup Chanh Van phong UBND tinh don ddc, nhiic nhé cac co quan, t6
chtre, cd nhén ¢6 trach nhiém thue hién nghiém tuc két luan, chi dao cta ngudi
c6 tham quyén khi tiép cong dan.

6. Gitp Chanh Van phong UBND tinh dinh ky hang thing théng bao cho
Van phong Tinh uy, Uy ban Kiém tra Tinh ty. Ban Noi chinh Tinh uy, Vian
phong Doan dai bicu Qubc hoi va Hoi done nhan dén tinh va Thanh tra tinh vé
tinh hinh, két qua cong téc tiép dan, tiép nhan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh ctia cong dan.

7. Yéu cau co quan cong an kip thoi xur ly nhimg ngudi ¢6 hanh vi gay roi
trat tu, vi pham Ni quy tiép cong dan va c6 hanh vi vi pham phap luat.

8. Thong béo két qua tlep cong dan hodc ¢6 viin ban tra 101 cong dan cham
nhit sau 05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép cong dan dé céc co quan, to chire, don
vi, ca nhan c¢é lién quan biét, thuc hién.

Piéu 11. Trach nhiém cia Thi trudng cic so, ban, nganh, Chu tich
UBND cic huyén, thanh pho va cic co quan, don vi khic:

1. Thi truong céc so, ban, nganh va cac co quan, don vi o lién quan co6
trach nhiém tham gia hodic ctr ngudi ¢ tham quy én tham gia phuc vu tiép cong
dan cua lanh dao tinh.

2. Céan bd duge cir tham gia tiép cong dan tai Tru so tiép cong dén tinh
phai chuan bi ddy du hod so, tai liéu, noi dung thuge linh vue quan ly cua co
quan, don vi minh dé tham muu cho lanh dao tinh tiép cong dan c6 hiéu qua.

3. Kip thoi xem xét, giai quycl cac don khiéu nai, té cdo, phan anh cua
cong dan thugc thim quyén giai quy€t cua nganh, don vi, dia phuong minh khi
nhan cong van chuyén don cua Ban Tiép cong dan tinh va thong béo két qua giai
quyét vé UBND tinh (qua Ban Tiép cong dan tinh) dé theo doi, phuc vu cong tac
tiép cong dan.

4, Phdi hop chat ché véi Ban Ti iép cong dan tinh trong viéc tlt,p cong dan,
cung cap thong tin, tai liéu cé lién quan, giai quyét vu viée thude tham quyén,
van dong thuyét phuc. co bién phap dé cong dan tro vé dia phuong va ap dung
cac bién phap khac dé xtr ly truong hop nhiéu ngudi cling khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi. phan dnh vé mot ndi dung hodc vu viée dong nguoi, phire tap lién quan dén
trach nhiém giai quyét ctia nganh, don vi, dia phuong minh.

Diéu 12. Trach nhiém ciia Cong an tinh:

Giam dbc Cong an tinh ¢6 trdch nhiém chi dao cdc don vi chtre nang, b
tri lye luong 1am nhiém vu bao dam trat tu, an toan vao cac ngay tiép cong dan
khi ¢6 yéu cau ctiia Ban Tiép cong dan tinh; ¢é bién phép xur ly kip thoi nhiing
nguoi ¢o hanh vi vi pham phap ludt. vi pham ndi quy ti€p cdong dan, gdy rdi trat
tu, xuc pham danh du, nhan pham can b, cong chire tiép dan, xdm pham tai san
cua Nha nudc, ¢a nhan.
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Chuong 1V
TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 13. Trach nhiém cia cic co quan don vi ¢6 lién quan:

Van phong Tinh uy, Uy ban Kiém tra Tinh uy, Ban Noi chinh Tinh uy,
Vin phong Doan dai biéu Quoc hoi va Hoi déng nhan dan tinh, Van phong Uy
ban nhan dan tinh, Ban Tiép cong dan tinh va céc co quan, don vi, can bg, cong
chirc tham gia tiép cong dan, phuc vu cong tac tiép cong dan tai Tru s& tiép cong
dan tinh c6 trach nhiém trién khai, thuc hién Quy ché nay.

Pidu 14. Sira dbi, bd sung Quy ché:

Trong qua trinh thue hién Quy ché, néu phét sinh nhiing khé khan, vudng
méc hodc ¢o nhiing diém khong phu hop, Vin phong Uy ban nhan dan tinh cung
cac co quan, don vi lién quan kip thoi trao dbi, xem xét tong hop dé trinh Uy ban
nhéan dan tinh stra doi, bd sung cho pht hop./ /s

TM. UY BAN NHAN DAN
CHUTICH




